
Servicemitarbeiter (m/w)

Aufgaben
Zu Ihren Aufgaben gehört die Betreuung unserer weltweiten Kunden im Servicegeschäft, die Technische 
Unterstützung (intern- Hotline; extern- Kunden), die Angebotserstellung von Serviceaufträgen 
für Umbauten und Revisionen, die Betreuung und Koordination von Serviceaufträgen sowie die 
Durchführung von Kundenschulungen.

Anforderungen
Abgeschlossene Ausbildung im technischen Bereich mit Weiterbildung zum Meister oder Techniker•	
Technisches Verständnis•	
Ausgeprägte Service- und Kundenorientierung•	
Umfassende MS-Office-Kenntnisse•	
ERP-Kenntnisse (idealerweise SAP)•	
Kommunikationsstärke und Souveränität im Umgang mit Kunden•	
Englischkenntnisse in Wort und Schrift, weitere Sprachen von Vorteil•	
Engagement und Teambereitschaft•	

Zur Stärkung unserer weltweiten Spitzenposition suchen wir für unseren Standort Schopfheim zum 
nächstmöglichen Zeitpunkt eine erfahrene und verantwortungsvolle Persönlichkeit als

Interessiert? Dann schicken Sie bitte Ihre vollständige Bewerbung mit Angabe Ihrer Verfügbarkeit und 
Ihrer Gehaltsvorstellung an die untenstehende Adresse.  
Für Fragen steht Ihnen Herr Ziemski unter 07622/680-275 gern zur Verfügung.

Laempe & Mössner GmbH, Personalabteilung, Hintern Hecken 3, D - 39179 Barleben  
oder per E-Mail an: personal@laempe.com

Wir bieten Ihnen eine eigenverantwortliche Tätigkeit in einem innovativen Umfeld sowie eine 
leistungsgerechte Bezahlung.

Mit rund 300 Mitarbeitern sind wir ein in unserer Branche international führendes Unternehmen. 
Innovative Ideen und modernste Technologie im Bereich Projektierung, Konstruktion sowie Herstellung 
von Maschinen und Anlagen für die Gießereiindustrie machen uns zu einem leistungsstarken Partner. 


